Информационная анкета для заказчиков

Заполните, пожалуйста, все пункты, которые считаете значимыми. Если Вы хотите что-то сообщить, но не нашли этого в анкете, то напишите в конце анкеты своими словами.
Зачем нужна эта анкета?
(Напишите сами)
Общие вопросы
● О каком видеоканале идёт речь (например: информационном,  развлекательном, рекламном, для заработка на адсенс, для поддержки оффлайн бизнеса, для продажи собственных услуг, для продвижения бренда)
Коротко опишите цель создания канала
	


● Чего Вы ждете от моей работы?
Я не гарантирую определенное количество просмотров и подписок. Как врач может гарантировать выздоровление больного? Но, как и врач, я могу пообещать сделать всё, что в моих силах, приложив все свои умения и опыт для решения поставленной задачи

	


Вопросы о компании или имени (для частных лиц)
●  Как называется Ваша компания или  имя (полное и сокращенное название)?
	


● Географическая структура.

В каком населенном пункте, регионе, стране (странах) Вы хотите продвигаться?
	


● Сколько лет Вашей компании? Каков штат? Сколько лет основные сотрудники работают на рынке? 
	


Вопросы о рекламируемом объекте
● Что выступает объектом рекламы? 
Услуги? Товар/товары? Или сама компания (нужен имиджевый канал)?
	


● Ассортимент (информация для создания разделов и плэйлистов)
Если речь идет о нескольких товарах, укажите, их ассортимент. Если об услугах – приведите их список. 
(При наличии этой информации на Вашем сайте – можно просто указать ссылку).

	


● Ваши сильные стороны, видимые и скрытые отличия
Каковы основные преимущества Вашего товара/услуги/компании? Если Ваша компания имеет узкую специализацию, места в рейтингах, длительную историю, традиции, если товар отличается инновационностью, а услуга – эксклюзивностью – все эти моменты непременно стоит указать.
	


● Ударное преимущество

А теперь среди всех преимуществ выберите одно (два), которое (которые), по Вашему мнению, лучше всего отвечает на вопрос «Почему будут смотреть Ваши видео. Ради каких видео будут  подписываться на Ваш канал»
Вероятно, это самый важный пункт в анкете
	


Целевая аудитория

● Кто Ваш зритель и потенциальный подписчик?
 Пол, должность, возраст,  уровень достатка, интересы
	


● Какие проблемы Вашего зрителя решает ваш контент?

Если речь идет о зрительской аудитории, то постарайтесь «заглянуть» в голову потребителя Вашего видео и понять не только явные, но и скрытые  мотивы, которые влекут его к просмотру. Стремление к успеху? Поиск уверенности в себе? Жажда власти, любви, денег? Желание развлечься? Возможность получить новые знания?
	


● Какие сомнения Вашего зрителя нужно преодолеть, чтобы побудить его подписаться на канал?
Возможно, у Вас плохой звук, нечеткая картинка, затянутые ролики, неинтересная подача материала, нет единого стиля, при съемке дергается камера, существует большое количество подобного контента, видео выходят нерегулярно, отсутствует персонаж, Вы никому неизвестны.
	


Конкуренты
● Пара-тройка Ваших основных конкурентов.
С кем, по Вашему мнению, Вы боретесь (или собираетесь бороться) за свою долю аудитории ютуба? На кого Вы равняетесь в своих планах развития? Назовите каналы Ваших конкурентов
	


● Сильные стороны конкурентов
В чем услуги/товары Ваших конкурентов лучше Вашего? Чем их каналы привлекательнее (при наличии у вас канала на ютубе)
	


● Слабые стороны конкурентов
На каких слабостях Ваших конкурентов можно сыграть? В чем они уступают вам?
	


Сайт

● Ваш сайт и соцсети (ссылки)
Расскажите, пожалуйста, о своем сайте и соцсетях. Укажите ссылки и возраст аккаунтов
	


● Каким образом привлекаются подписчики?

Поисковое продвижение, контекстная или таргетированная реклама, реклама на ютуб, реклама на сторонних сайтах/каналах
	


● Статистика 

Если Вы готовы предоставить эту информацию – укажите, пожалуйста, сколько посетителей бывает на сайте/канале/группах в соцсетях  в день/за месяц. 
	


По возможности, укажите для видео места, из которых идет трафик на канал: главная, похожие видео, сторонние сайты, поиск ютуба/гугла, другие каналы, соцсети, реклама
	


Реклама
● Ваш слоган

Есть ли у вас уникальное торговое предложение/слоган? Как они звучат? Хотели бы вы их сохранить на канале
	


● Оценка эффективности рекламы

Какими видами рекламы Вы пользуетесь/пользовались? Какие дают/давали наибольший, по вашему мнению, эффект? Какие методы оценки эффективности использовались?
	


● Рекламные кампании
Расскажите о своей самой масштабной/эффективной рекламной компании. Как она происходила? Какой слоган/УТП использовались?
	


Другое

● Ваши пожелания

Что, по Вашему мнению, обязательно должно присутствовать в оформлении канала (например: Ваш логотип, знаки отличия, определенные цвета,  шрифты, изображения, звуки, музыка, персонаж). Если у Вас нет таких пожеланий, можете пропустить пункт.

	


● Другая информация

Если у Вас есть ещё какая-либо важная информация, замечания, пожелания – назовите их сейчас.

	


При наличии в электронном виде наглядной рекламы (буклеты, проспекты, логотипы, фотографии, шрифты, изображения), просьба приложить их к анкете.

Спасибо за сотрудничество! 

С уважением,

подпись
Примечания

(Здесь ваши условия работы)
